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通報發行單位：悠遊卡公司系統管理部  

主旨：悠遊卡公司例行性資訊設備擴充或調整維護通知 

說明： 

1.悠遊卡公司預定於以下時段執行例行性資訊設備擴充或調整作業。 

2.施工時間：2026年 09月 16日  凌晨 00:00～凌晨 05:00。 

3.影響範圍(包含雲端商店 CMAS系統)： 

此次資訊設備擴充或調整維護作業，將影響貴單位之 

a. 悠遊卡加值服務。 

b. 悠遊卡扣款交易。 

c. 悠遊卡退貨交易。 

d. 悠遊卡社福卡展期服務。 

e. 端末設備驗證等作業。 

f. 網頁記名系統。 

g. Samsung Pay悠遊卡新增卡片、刪除卡片及線上交易等服務。 

h. 多元兌換平台 (票券查詢、餐食兌換) 等服務。 

i. 其它目前進行試營運測試的連線交易。  

特此通知，造成不便，敬請見諒。 

若該時段結束後，客戶交易仍無法正常進行，請與悠遊卡公司 OP機房聯絡。 

悠遊卡公司 24小時緊急通報窗口 OP機房  

Mobile：0911-941600 

TEL：02-26529879 

E-Mail：fax@easycard.com.tw 

 

  以上說明，若有不清楚的地方，請與本公司系統管理部 賴俊豪 聯絡。 

  TEL: 02-26529974  

E-Mail：ethan-lai@easycard.com.tw 

 

對外通報單位：小額消費各通路業者 

對內通報單位：悠遊卡公司 全體同仁。 
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